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QUALITY | COMPLIANCE MEETS EFFICIENCY

Risikogerechte Qualitatssicherung
gemal’d VDA Band 5
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DR.-ING. PHILIPP JATZKOWSKI

» Head of Quality Assurance Consulting Be sure.

> pjatzkowski@testotis.de, +49 151 72848406

- | E E%[ RWTH 2013 - 04/2023 A TUVRheinland® . 05/2023 - today
2000 -2 }‘ >/ Testo Industrial Services GmbH

Precisely Right.

VDI/VDE-Gesellschaft
2009 - today il VDE Mess- und Automatisierungstechnik 2019 - 2021 VDA :i%%i?gbﬂfgdusme
VDI Fa. 1.12, Eignung von Prifprozessen Working group 5
17 Jahre Erfahrung in der Qualitatssicherung >

Automotive Aerospace Medical / Pharma Operational Excellence
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UNSERE VISION FUR DIE QUALITATSSICHERUNG DER ZUKUNFT

Leading Quality ,,Made in Europe“

i

FMEA
VDAS5 X/ SPC
MSA
MFU
PFU

Be sure.
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Praxisbeispiel Be sure. |

43955

02.12.2024 4


http://www.7-forum.com/bilder/news/2012/multifunktions_tacho_p90093651-b_jpg.html?ref=http://www.7-forum.com/news/BMW-Modellpflege-Massnahmen-zum-Juli-201-4683.html&ort=8&v=g

Praxisbeispiel

43955 2235

“Tachovorlauf’

Abzug aufgrund
Unsicherheit der
Lasermessung [km/h]

100 150 Messwert
[km/h]

Be sure. |
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BEDEUTUNG DER MESSUNSICHERHEIT

Tatséchlicher Zustand

Be sure.

Gultige @ ¢
Gemessener Wert
Priifobjekt Priifobjekt Akzeptanz
m_t_jer_ nlchF in d_er | ¢ 0o ® Wwahrer Wert
Spezifikation Spezifikation
Falsche
© @ Fehler 2. Art ;'7‘ Akzeptanz
Prifobjekt Richtige B-Fehler (B-Fehler) }—Qiﬂ
angenommen Entscheidung (falschliche “
. Akzeptanz)
Praf-- Falsche ®
entscheid @ renter1. At | @ Rickweisung
Prifobjekt a-Fehler Richtige (a-Fehler) e @ Giiltige
abgelehnt (falschliche Entscheidung Ruckweisung
Ruckweisung) o @ |
;"*\
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Entscheidungsregeln gemalf 1SO 14253-1:2018 Be sure-@

Ruckweisungs- o _ Ruckweisungs-
bereich Spezifikationsbereich bereich
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BEDEUTUNG DER MESSUNSICHERHEIT

Entscheidungsregeln gemalf 1SO 14253-1:2018 Be sure.
Ruckweisungs- o _ Ruckweisungs-
bereich Spezifikationsbereich bereich
< B

5% Risiko 5% Risiko
B-Fehler : B-Fehler

- » »
< » <« » < >

N g

Schutzabstand Akzeptanzbereich Schutzabstand
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BEDEUTUNG DER MESSUNSICHERHEIT

Entscheidungsregeln gemald ISO 14253-1:2018

Ruckweisungs-
bereich

Spezifikationsbereich

5% Risiko
B-Fehler

5% Risiko
B-Fehler

Be sure.

A

Schutzabstand

v

a

Akzeptanzbereich

A 4

a

Schutzabstand

A 4

Ruckweisungs-
bereich
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BEDEUTUNG DER MESSUNSICHERHEIT FUR PRODUKTION UND ENTWICKLUNG

Entscheidungsregeln gemalf 1SO 14253-1:2018 Be sure.

mm

6,018
6,016
6,014
6,012
6,010
6,008
6,006
6,004
6,002
6,000
5,998

— Prozesseigenstreuung
— Beobachtete Prozessstreuung
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BEDEUTUNG DER MESSUNSICHERHEIT FUR PRODUKTION UND ENTWICKLUNG

Entscheidungsregeln gemalf 1SO 14253-1:2018 Be sure.

mm H
o0 w0 <t o~ o o0 (s} <t o o 00
— — — —l — o (@] o o o (@)
S o <o <o <o 9 9o 9o 9 9o 9 <
(s (Un] (Us] (s (s (s (Us] w w (o] p]

— Prozesseigenstreuung
— Beobachtete Prozessstreuung
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THE NEW VDA VOLUME 5 - 3RD EDITION (2021)

Ziel VDA Band 5 und VDA Band 4 Be sure.

1%
n n
n n
n n

Kosteneinsparung
M ..
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NORMEN, RICHTLINIEN UND INTERESSIERTE PARTEIEN

Grundlagen — Eignungsnachweis in Normen und Be sure.
Richtlinien
Normen / Richtlinien Interessierte Parteien
Allgemein Automobilindustrie
Qualitditsmanagementsysteme — 1SO 9001:2015
Anforderungen IATF16949:2016
(VDA 6.1:2016)
Messmanagementsysteme ISO 10012:2004 ! !
. : GUM Eichamt

Messunsicherheit (JCGM 100:2008) .

Eignungsnachweis ISO 22514-7:2021 VDA 5:2021 DAKKS
Entscheidungsregeln ISO 14253-1:2017

Allgemeine Anforderungen an die
Kompetenz von Prif- und ISO 17025:2017
Kalibrierlaboratorien

Offentlichkeit
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99.7%

QUALITY | COMPLIANCE MEETS EFFICIENCY

Eignungsnachweis von Priufprozessen
nach VDA Band 5

02.12.2024 www.testotis.de



Beteiligte Unternehmen Be sure. %

@ (~Jebasto &
DAIMLER

) @ W Rolls-Royce
SCHAEFFLER GmD

Ingenieurbiiro Ofen

A

%4 HEXaGON ) 0.DAS 10-MQS

Mess- und Prifprozesse
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AUSGANGSPUNKT PRUFPLANUNG

Vom Prufobjekt zum Priufprozess

Prifobjekt

Spezifikation
Nennwert & Toleranz

15,

10,2

MM Y
NYARNYARNYARY,

Be sure. @

Prifmittel
Prifprozess

02.12.2024

Testo Industrial Services

Mensch Mitwelt Messsystem
® 1,
A by 1
» Prifprozess
Messobjekt Messstrategie
16



ALLGEMEINE VORGEHENSWEISE

Eignungsnachweis von Prufprozessen Be sure.

Allgemeine Vorgehensweise
o (2] (3 (4] (5] (6] o

Prozess- Prozess- Modell- Erm_|ttlung : Unsicherheits- Eignung L OISty
beschreibung analyse entwicklung < EF Unse s, budget nachgewiesen? . der_
komponenten la Ergebnisse
nein
Optimierung <
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EIGNUNGSNACHWEIS VON PRUFPROZESSEN

Einflussgrof3enanalyse

‘s

‘ ? | Messsystem _“« Messobjekt Messmethode

Material: Kunststoff Ebenh?lt der 2-Punkt Antastung
N Messflachen
Gerat-Hersteller & -Typ
. - Langendehnung Messung in der
Messmittelexemplar Linearitat ) aufgrund der Mitte der Flache
P Seitenlange Objekttemperatur
» Messabweichung
Bedienereinfluss Umgebungstemperatur
(18 — 25°C)
Mensch Umgebung
Fixierte Parameter Gezielt variierte Parameter Zufallig variierende Parameter kein Einfluss

02.12.2024 Testo Industrial Services 18



EIGNUNGSNACHWEIS VON PRUFPROZESSEN

Studien zur Ermittlung der Messunsicherheit Be sure.
Mensch Mitwelt Messsystem MESSSyStemeignung QMS
1\
» Messunsicherheit 3 OX
Messobjekt Messstrategie . .
analog aber nicht gleich Verfahren 1

Mensch Mitwelt Messsystem MessprozeSSEignung QMP

.Y.
a / o / > 90x 3 Priifer

Messobjekt Messstrategie

analog aber nicht gleich Verfahren 2 (3)
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EIGNUNGSNACHWEIS VON PRUFPROZESSEN

Prafung Auflosung / Eignungsnachweis Messsystem  Besure.

Auflésung Toleranz (OSG-USG) Auflésung zur Toleranz [%)] Grenzwert [%)] Bewertung
0,01 mm 0,6 mm 1,7% 2,5 % @

Einflussgrofe Standardunsicherheit Rang
Auflosung Uge 0,003 mm 3
Kalibrierunsicherheit UcaL 0,0025 mm 4
Wiederholunsicherheit Ugvr 0,018 mm 1
Systematische Abweichung Ug; 0,0046 mm 2
Kombinierte Unsicherheit Uus 0,019 mm
Erweiterte Messunsicherheit Uus 0,038 mm
Eignungskennwert Quis 12,5 % ©

Eignungsgrenzwert: 15%

02.12.2024

Testo Industrial Services
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Schutzabstand / Messunsicherheit

Schutz- Schutz-
abstand g abstand g
<+“—> <+—>

USG UA OA 0OSG

USG / OSG: Untere Spezifikationsgrenze
UA: Untere Akzeptanzgrenze
g: Schutzabstand (guard band)

Wert

Messunsicherheit

Schutzabstand
Restrisiko B-Fehler: 5%

Untere Spezifikationsgrenze

Untere Akzeptanzgrenze

Obere Spezifikationsgrenze

Obere
Akzeptanzgrenze

Erweiterte Messunsicherheit
k=2

USG

UA

OSG

OA

Formel

g = 1,65 *Upp

UA=USG+g

0A=0SG—g

Uup =2 -uyp

Ergebnis

02.12.2024
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QUALITY | COMPLIANCE MEETS EFFICIENCY

iIcherung von

kogerechte Abs

1S

R

fprozessen nach VDA Band 5

Pru

@
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=
=
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GAP-ANALYSE VDA BAND5

Isikogerechte Absicherung nach VDAS — Be sure.
tuckgrat der Qualitatssicherung
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GAP-ANALYSE VDA BAND5

Isikogerechte Absicherung nach VDAS — Be sure.
tuckgrat der Qualitatssicherung

Festlegung der Absicherung

Risikoklasse --> Cering Mittel Hoch
Kalibrierintervall Verlangert Standard Verkiirzt
Kalibrierung bevorzugt Hersteller/ Hersteller/ Akkreditiertes Labor/
durch internes Labor internes Labor internes Labor
Ermittlung Nein la Ja
£ | Kalibrierunsicherheit
o
E Beriicksichtigung der Nein Nein Ja
g Messunsicherheit beim
o Kalibrierentscheid
E Bai .nicht in Ordnung™ Mein JE] la
£ | Kalibrierung:
'E Konformititsbewertung
5 | bersits gepriifter Produkte
E erforderlich
Sicherstellung der Mein Nein Ja
riickwirkenden Zuordnung
Bauteil/Los zu Prifmittel
und Messergebnis
Abschlusskalibrierung. Nein Ia Ja
wenn Prifmittel auBer imcht erforderlich bei {nicht arforderlich bei
Betrieb genommen wird iifung) inuierli
Maonitoring durch
Stabilititsprifungen)
Methode zur Ermittlung Abschatzen der Ermittlung der Ermittlung der
der icherheit icherheit Messunsicherheit nach Messunsicherheit nach
VDA Band 5 oder VDA Band S oder
gem3s CUM gemag CUM
Ubertragbarkeit der Bei gleichen Bei gleichen Bei gleichen
| ermittelten i darf i darf i darf
r Messunsicherheit die Eignung Gbertragen die Eignung lbertragen die Eignung (bertragen
3
g werden werden werden
>
'E Messunsicherheit ist Mein Ia la
T | Bestandteildes
5 | Messergebnisses
Beriicksichtigung der Nein Nein Ja
Messunsicherheit beim
Prifentscheid
W Uberwachung der Nein i ifung

fortlaufenden Eignung Monitaring durch

Aufwand Absicherung

02.12.2024 Testo Industrial Services 24



DER NEUE VDA BAND 5 - 3TE AUFLAGE (2021 ) — RISIKOGERECHTE ABSICHERUNG VON AUFLAGE

Bewertung der Folgen eines fehlerhaften Prifentscheids Be sure.

Folgen Begrindung (Beispiele)
Gefahr fur Leib und Leben
Gefahr fur die Umwelt
Hoch Nichterfillung von gesetzlichen Vorgaben im Auslieferzustand
kundenrelevante Funktionsstérung des Produkts

hohe interne und externe Folgekosten

Intern erkennbare Funktionsstorung des Produkts
behebbaren Prozessstérungen

uberschaubare Folgekosten

Mittel

Keine Abweichung von der Spezifikation
Keine Auswirkung auf die Freigabe von Produkten
geringe Folgekosten

Gering

OO0 OO0 O0OO000a0

02.12.2024 Testo Industrial Services 25



DER NEUE VDA BAND 5 - 3TE AUFLAGE (2021 ) — RISIKOGERECHTE ABSICHERUNG VON AUFLAGE

Bewertung der Wahrscheinlichkeit eines fehlerhaften Prifentscheids Be sure.

Wahrschein- Begrindung

lichkeit

Schlecht beherrschter Entwicklungsprozess

Schlecht beherrschter Produktionsprozess

Hoch Fehlergrenze des Prifmittels hoch (MPE > 1/5 der Toleranz)
Starker Einfluss des Prufers

Starker Einfluss nicht beherrschter Umgebungsbedingungen
Wenig Erfahrung im Umgang mit dem Prifprozess
Beherrschter Entwicklungsprozess

Mittel
Fehlergrenze des Prufmittels mittel (MPE < 1/5 der Toleranz und > 1/10 der Toleranz)
Gut beherrschter Entwicklungsprozess

Gering

OO0O0O0O0O000000a4d

Fehlergrenze des Prufmittels (MPE < 1/10 der Toleranz)

02.12.2024 Testo Industrial Services 26



Risikogerechte Absicherung von Prifentscheiden

Hoch

Mittel

Folgen

Gering

Gering Mittel Hoch

Wahrscheinlichkeit

i

Quelle: BMW Group Motorrad

02.12.2024 27



DER NEUE VDA BAND 5 — 3TE AUFLAGE (2021 ) — RISIKOGERECHTE ABSICHERUNG VON PRUFPROZESSEN

Risikogerechte Absicherung von Prifentscheiden — Prifmittelmanagement (1/2) Be sure.
Risikoklasse --> Gering Mittel Hoch
Kalibrierintervall Verlangert Standard Verkirzt
Kalibrieruna durch Hersteller / Hersteller / Akkreditiertes Labor /

g internes Labor internes Labor internes Labor
Ermittlung :
Kalibrierunsicherheit Nein Ja Ja
Berlicksichtigung Nein Nein Ja

Kalibrierentscheid

—_

Geringerer Aufwand Hoherer Aufwand
Erhohtes Risiko von Geringeres Risiko von
Fehlentscheidungen Fehlentscheidungen

02.12.2024 Testo Industrial Services 28



DER NEUE VDA BAND 5 — 3TE AUFLAGE (2021 ) — RISIKOGERECHTE ABSICHERUNG VON PRUFPROZESSEN

Risikogerechte Absicherung von Prifentscheiden — Prifmittelmanagement (2/2) Be sure.
Risikoklasse --> Gering Mittel Hoch
Bei NIO Kalibrierung:

Erneute Bewertung Nein Ja Ja
geprufter Produkte

Ruckwirkenden

Zuordnung Prifobjekt Nein Ja Ja
zu Prufmittel

Abschlusskalibrierung

wenn Prufmittel aul3er Nein Ja Ja
Betrieb genommen wird.

—_

Geringerer Aufwand Hoherer Aufwand
Erhohtes Risiko von Geringeres Risiko von
Fehlentscheidungen Fehlentscheidungen
02.12.2024 Testo Industrial Services 29



Risikogerechte Absicherung von Prifentscheiden — Be sure. {{z1
Eignungsnachweis von Prifprozessen

Risikoklasse --> Gering Mittel Hoch
Methode zur Ermittlung Abschéatzen der Experlmentelle E_xpenmentelle

) : : : Ermittlung der Mess- Ermittlung der Mess-
der Messunsicherheit Messunsicherheit

unsicherheit oder GUM unsicherheit oder GUM

Einungsgrenzwert flr

) Hoch Gerin Gerin
den Prufprozess J g
Messergebnis mit .
g_ : Nein Ja Ja
Messunsicherheit
Schutzabstand Nein Nein Ja
: : : . Kontinuierliches
Fortlaufenden Eignung Nein Zwischenprufung .
Monitoring
Geringerer Aufwand Hoherer Aufwand
Erhohtes Risiko von Geringeres Risiko von
Fehlentscheidungen Fehlentscheidungen

02.12.2024 30



Ziel des VDAS Be sure. @

Quality | Compliance meets Efficiency

Ergebnis

20%

Ergebnis

80%

Aufwand

80%

Aufwand
20%

02.12.2024 31




QUALITY | COMPLIANCE MEETS EFFICIENCY

EinfUhrung eines VDA 5 konformen
Prufprozessmanagements & Ausblick

02.12.2024 www.testotis.de




Aufbau von Standards und Kompetenz Be sure.

@ standards © rilotprojekte

Beisy er Risil P
leasurement Systems Analysis ikoklasse Risikoklasse Risikoklasse
toh Hoch (4) Hoch (&) Hoch (4)
MSA Folgen von fehlerha
Fourth Edition Messergebnissen/ | .| Rskokasse | Riskoko sse Risikoklasse
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn @ el (3) Hoch (8)
(aus Tabelle 4-2)
ering

Mess- und Prifprozesse

Schutz- Schutz-
abstand g abstand g
1
A N\
]
/|
USG UA OA 0OSG
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Digitalisierung

FMEA—Handbuch

VDA | QME

Mess- und Priffpro

Arbeits-
schritt

3.75

Priif-
merkmal

Durch-

KA1234

Priif-
mittel

Priif-

anwei-

sung

PR1234

Risiko-
bewer-
tung

hoch

Schutz-
abstand g
—>

Schutz-
abstand g

USG UA

Eignungs-
nachweis

EN1234

OA OSG

UsG UA OA

4,7 4,783 5,218

Stich-

eHE probe

>3 100%

UEG

Reaktions-
plan

OEG

=== RE1234

02.12.2024

messer mm mm mm
Auflésung Toleranz (0SG-USG) Auflésung zur Toleranz [%] Grenzwert [%] Bewertung
0,01 mm 0,6 mm 1,7% 25% @
Einflussgrége Formel Standardunsicherheit Rang
Auflésung u u L RE_RE 0,003 mm 3
Rg = = o = = .
. R I v:
Kalibrierunsicherheit Ueay Datenblatt 0,0025 mm 4
—_—
I
Hoch Wiederholunsicherheit Ugvm Ugvr = |n= IZ(AI\' - 8x)? 0,018 mm 1
J =1
g '
g Mittel 1

Systematische Abweichung Ug o = B 0,0046 mm 2

Gering
Kombinierte Unsicherheit Ups uys = V\uém + max(udy; udyg) + ul, 0,019 mm

i Mittel Hoch
Gering A o Erweiterte Messunsicherheit Uns. Uys =2 Uys 0,038 mm
) Eignungskennwert _2-2-uys
WL L Eignungsgrenzwert: 15% Qus Qus 0SG — USG 125% ®



Ausblick — Die VDAS Relhe

VDA QMC 5
Verband der Automobiindustie Teil 1

Quaiitéts Managormont Cantor

Mess- und Prifprozesse

Ruckgefuhrte
Inline-Messtechnik

VDA QM 5
iyl Teil 2

Qualitdtsmanagement in der Automaobilindustrie

Prifprozesseignung
fir das Weiterdrehmoment
von Schraubverbindungen

2., berarberlete Auflage, Februar 202

VDA QMC

Vet do Adorctincistn 5
s e Cenir
Teil 3

Qualitatsmanagement in der Automobilindustrie
Eignung von optischen
Sensoren und
Bildverarbeitungssystemen

02.12.2024
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Ausblick — Harmonisierung in der Automobilindustrie Besure-@

pertamancs —

Guidetines for implementation of statstical s of messurement processes.
o Chaaony of messuremen pocasse

- -

Eltmets ot soC

= VDA QMC VDA QMC

VDA |QMC

VDA |QMC

&

Quality Assurance in the Mess- und Prifprozesse

Process Landscape

One World SPC One World MSA

02.12.2024 36



Unsere Webinare Be sure.

Energieeffizienter Grundlagen der Der VDA Band 5 Readiness Prufen von
Reinraumbetrieb: Kalibrierung Check” fur Schraubverbindungen -
Messtechnik und Messgeratehersteller! Der neue VDA Band 5.2

Compliance

Webinar - Effizientere

Ll oo Ll
Werkskalibrierung vs. Compliance meets Validierungskonzepte Automotive Core Tools Q u a I Itats s I c h e ru n g d u rc h KI

akkreditiertes Efficiency —Risikogerechte qualitatsrelevanter
Kalibrierverfahren Absicherung von Software

https://www.testotis.de/know-how/webinare 03.12.2024, 15:00 bis 16:00 Uhr

02.12.2024 37



Ausgewahlte Schulungen

Prufmittel-
management

Der Prufmittel-
beauftragte (TUV)

Sicher durch
das Audit

Das Kalibrier-
zertifikat

Automotive
Core Tools

APQP - FMEA, MSA,

SPC und PPAP

Statistische
Prozess-
lenkung (SPC)

Messsystemanalyse
nach VDAS / AIAG

Six Sigma

Black Belt

Green Belt

Yellow Belt

02.12.2024
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BEGLEITEN SIE UNS AUF DEM WEG ZUR QUALITATSSICHERUNG ,,MADE IN EUROPE*

VDI Fachtagung ,,Prufprozesse 2025*

VDI
B

Z Fraunhofer

2 =

VDI Wissensforum

Be sure.

»Prufprozesse in der industriellen Praxis*

05.-06. November 2025 in Erfurt

4 HExaGoN ) 0-DAS

RWTHAACHEN
UNIVERSITY

Q e RolsRorce GﬂﬂD @
Maotor Cars Limited

Diribet’

.-/. .- - Z-/.. 7

7

METTLER ~ TOLEDO

02.12.2024

Testo Industrial Services
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

g

|

Be sure.

Dr. - Ing. Philipp JatzkowsKi

Senior Manager Quality Assurance Consulting

Tel.: +49 7661 90901 9027
E-Mail: pjatzkowski@testotis.de

02.12.2024
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